
Farbe, Flamme & Logo 
entsprechend SZ /Einrichtung ändern

Ergebnisse
Befragung der Ehrenamtlichen im 
 Caritasverband Arnsberg-Sundern e.V.



Ergebnisse des Fragebogens für ehrenamtliche Mitarbeiter*innen  
im Caritasverband Arnsberg-Sundern e.V.

4 

1. Wie alt sind Sie?

2. In welchem Bereich des Caritasverbande sind Sie tätig?

3. Wie lange sind Sie bereits im Caritasverband ehrenamtlich tätig?

4. Wie häufig sind Sie in unserem Caritasverband ehrenamtlich tätig?

5. In welchem Umfang üben Sie ihre ehrenamtliche Tätigkeit durchschnittlich aus? (Stunden im Monat)

 Forms(https://www.office.com/launch/forms?auth=2)

100
Antworten

04:20
Durchschnittliche Zeit für das Ausfüllen

Aktiv
Status

Insights
bis 20 Jahre 3

21 bis 30 Jahre 5

31 bis 40 Jahre 3

41 bis 50 Jahre 9

51 bis 60 Jahre 9

61 bis 70 Jahre 29

71 bis 80 Jahre 37

über 80 Jahre 5

Fachbereich Sozialraumorienti… 16

Caritas-Werkstätten 0

Bereich Bildung 0

Bereich Leben 10

Ambulante Dienste 23

Tagespflege und Hospizdienste 34

Seniorenhäuser 30

Insightsweniger als 1 Jahr 1

1 bis 5 Jahre 41

5 bis 10 Jahre 32

10 bis 15 Jahre 12

15 bis 20 14

Insightswöchentlich 44

monatlich 17

jährlich 1

projektbezogen 4

nach Bedarf 34

Insightsunter 5 Stunden 37

5 bis 10 Stunden 40

10 bis 15 Stunden 13

15 bis 20 Stunden 6

20 Stunden und mehr 4
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1. Wie alt sind Sie?

2. In welchem Bereich des Caritasverbande sind Sie tätig?

3. Wie lange sind Sie bereits im Caritasverband ehrenamtlich tätig?

4. Wie häufig sind Sie in unserem Caritasverband ehrenamtlich tätig?

5. In welchem Umfang üben Sie ihre ehrenamtliche Tätigkeit durchschnittlich aus? (Stunden im Monat)

 Forms(https://www.office.com/launch/forms?auth=2)
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31 bis 40 Jahre 3
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51 bis 60 Jahre 9

61 bis 70 Jahre 29

71 bis 80 Jahre 37

über 80 Jahre 5

Fachbereich Sozialraumorienti… 16

Caritas-Werkstätten 0

Bereich Bildung 0

Bereich Leben 10

Ambulante Dienste 23

Tagespflege und Hospizdienste 34

Seniorenhäuser 30

Insightsweniger als 1 Jahr 1

1 bis 5 Jahre 41

5 bis 10 Jahre 32

10 bis 15 Jahre 12

15 bis 20 14

Insightswöchentlich 44

monatlich 17

jährlich 1

projektbezogen 4

nach Bedarf 34

Insightsunter 5 Stunden 37

5 bis 10 Stunden 40

10 bis 15 Stunden 13

15 bis 20 Stunden 6

20 Stunden und mehr 4

6. Was bewegt Sie dazu sich ehrenamtlich im Caritasverband zu engagieren? (Mehrfachnennungen sind möglich)

7. Wie sind Sie auf die ehrenamtliche Tätigkeit beim Caritasverband aufmerksam geworden?

8. Ich habe den Eindruck, dass meine Region umfassend über die ehrenamtliche Arbeit im Caritasverband informiert ist.

9. Die Möglichkeiten an ehrenamtlichen Tätigkeiten werden vielseitig und ansprechend dargestellt.

10. Über die ehrenamtliche Tätigkeit im Caritasverband wird umfassend und interessant berichtet.

11. Ich habe beim Erstgespräch alle relevanten Informationen über die ehrenamtliche Tätigkeit erhalten.

12. Meine Wünsche und Vorstellungen wurden bei der Wahl des Tätigkeitsbereiches berücksichtigt.

anderen Menschen helfen 82

gesellschaftliche Verantwortung 48

Spaß an der Tätigkeit 69

sinnvolle Freizeitgestaltung 42

neue Erfahrungen machen 35

andere Menschen kennenlernen 33

meine Erkenntnisse erweitern 25

Einstieg ins Berufsleben 1

Ausgleich zum Berufsleben 6

christliche Werteorientierung 31

andere Gründe 8

Freunde, Bekannte, Angehörige 40

Veranstaltungen des Caritasve… 12

durch meine frühere hauptam… 18

durch die Ehrenamtsbörsen d… 3

durch persönliche Ansprache 31

durch meine Schule 3

sonstiges 19

Durchschnittliche Bewertung 2.53

Insights

97
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 2.64

Insights

95
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 2.61

Insights

94
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 3.16

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.38

Insights

94
Antworten
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13. Ich habe mich beim Erstgespräch wohlgefühlt.

14. Ich bin über den Versicherungsschutz ausreichend informiert worden.

15. Die Hospitation bzw. die Orientierungsphase war für meine weitere ehrenamtliche Tätigkeit hilfreich.

16. Ich wurde umfangreich in meine derzeitige ehrenamtliche Tätigkeit eingearbeitet

17. Ich fühle mich aufgrund meiner Fähigkeiten im richtigen Tätigkeitsbereich eingesetzt.

18. Ich habe genügend Fachwissen um meine ehrenamtliche Tätigkeit gut ausführen zu können.

19. Umfang und Belastung meiner ehrenamtlichen Tätigkeit sind angemessen.

20. Ich erhalte zeitnah alle Informationen, die ich für meine ehrenamtliche Tätigkeit benötige.

21. Meine Aufgabe und Zuständigkeiten sind klar geregelt.

22. Für meine ehrenamtliche Tätigkeit stehen mir ausreichend Material und Hilfsmittel zur Verfügung.

Durchschnittliche Bewertung 3.41

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 2.87

Insights

92
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 3.19

Insights

81
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.08

Insights

88
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.61

Insights

95
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.43

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.56

Insights

95
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.47

Insights

94
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.57

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.30

Insights

91
Antworten
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23. Können Sie im Rahmen ihrer Tätigkeit eigene Ideen umsetzen?

24. Mein hauptamtlicher Ansprechpartner ist mir bekannt?

25. Mein hauptamtlicher Ansprechpartner ist gut erreichbar falls Fragen oder Probleme auftreten

26. Der Umgang meines hauptamtlichen Ansprechpartners mit mir ist gut

27. Die Zusammenarbeit mit weiteren hauptamtlichen Mitarbeitern in meinem ehrenamtlichen Tätigkeitsfeld ist gut.

28. Die Zusammenarbeit mit anderen ehrenamtlichen Mitarbeitern ist gut.

29. Haupt- und Ehrenamt arbeiten gut zusammen.

30. Die Kommunikation zwischen Haupt- und Ehrenamt ist offen und konstruktiv.

31. Der regelmäßige Austausch in Form von Ehrenamtstreffen ist hilfreich.

32. Ich erhalte positive Rückmeldungen auf mein ehrenamtliches Engagement.

Durchschnittliche Bewertung 3.54

Insights

92
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.58

Insights

96
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.57

Insights

96
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.58

Insights

95
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.50

Insights

94
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.43

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.45

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.44

Insights

93
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.32

Insights

92
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.59

Insights

93
Antworten
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33. Mein ehrenamtliche Tätigkeit wird in der Einrichtung wertgeschätzt (z. B. Jahresfeier, Gratulation zu Festtagen, Jubiläum usw.)

34. Mein Ansprechpartner in der Einrichtung ist offen für Vorschläge und Anregungen.

35. Es bestehen ausreichende Möglichkeiten einer zielgerichteten Fortbildung/Schulung.

36. Die Weiterbildungs-/Schulungsangebote sind am tatsächlichen Praxisbedarf ausgerichtet.

37. Ich erhalte ausreichende Informationen über Fortbildungs- und Schulungsangebote.

38. Ich weiß an wen ich mich im Falle einer Beschwerde wenden kann.

39. Konflikte können in der Regel offen angesprochen werden.

40. Konflikte werden in der Regel ernst genommen und gelöst.

41. Meine ehrenamtliche Tätigkeit bereitet mir Freude.

42. Ich empfehle Freunden, Angehörigen und Bekannten meine ehrenamtliche Tätigkeit weiter.

Durchschnittliche Bewertung 3.38

Insights

91
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.49

Insights

90
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.02

Insights

82
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.00

Insights

78
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 2.86

Insights

84
Antworten

     

Durchschnittliche Bewertung 3.58

Insights

92
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.49

Insights

86
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.47

Insights

86
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.71

Insights

95
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.59

Insights

94
Antworten
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43. Meine ehrenamtliche Tätigkeit ist bereichernd.

44. Das Arbeitsklima in meinem Tätigkeitsbereich ist gut.

45. Zusammenfassend bin ich mit meiner ehrenamtlichen Tätigkeit beim Caritasverband sehr zufrieden.

46. Gab es Kontakt zu ihrem ehrenamtlichen Einsatzbereich in der Corona-Krise?

47. Wenn ja, was war für Sie hilfreich um den Kontakt zu halten?

48. Was würden Sie sich wünschen um zukünftig den kontakt nicht abbrechen zu lassen?

Durchschnittliche Bewertung 3.79

Insights

95
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.61

Insights

94
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 3.66

Insights

96
Antworten

      

Durchschnittliche Bewertung 2.71

Insights

92
Antworten

     

Telefonkontakt 53

Briefkontakt 19

Videokonferenzen 7

Sonstiges 14

Neueste Antworten
"regelmäßige Treffen vor Ort"

32
Antworten



Caritasverband Arnsberg-Sundern e.V.  |  Hellefelder Str. 27-29  |  59821 Arnsberg  
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www.caritas-arnsberg.de


